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» . COMISSA0 DE LICITACAOD

PREGAO ELETRONICO N2 90011/2026

CONTRATANTE (UASG)
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goids (925401)

OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de suporte técnico e renovagao
de garantia, na modalidade HPE Tech Care Critical, aplicavel aos equipamentos do Data Center do
TCMGO, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas

neste instrumento e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

RS 296.991,36 (duzentos e noventa e seis mil, novecentos e noventa e um reais e trinta e seis
centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 25/06/2026 as 14h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor prego por item

MODO DE DISPUTA
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

Nao
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
- ; COMISSAQO DE LICITACAO

TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS
PREGAO ELETRONICO N2 90011/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00042716.2026.246.0.00000.0000

Torna-se publico que o TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIiP1OS DO ESTADO DE GOIAS - TCMGO
realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n2 14.133, de
2021, e demais legislacGes aplicdveis e, ainda, de acordo com as condi¢Oes estabelecidas neste

Edital.

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdao de empresa especializada para a prestacdo de servicos de suporte
técnico e renovacdao de garantia, na modalidade HPE Tech Care Critical, aplicavel aos
equipamentos do Data Center do TCMGO, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

1.2. Alicitacao sera realizada por item.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de

Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Osinteressados deverdo atender as condi¢Oes exigidas no cadastramento no

SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
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sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos d6rgaos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos
registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.

2.5. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, nos limites previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006.

2.6. Na3o poderdo disputar esta licitacdo:

2.6.1. Aquele que ndo atenda as condi¢cGes deste Edital e seu(s) anexo(s).

2.6.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta.

2.6.3. Aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente deste Tribunal de Contas ou com agente publico
gue desempenhe funcdo na licitacao ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdao do contrato, ou
gue deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau.

2.6.4. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n?
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si.

2.6.5. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do
edital, tenha sido condenado judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.6. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagao ou da execugao
do contrato agente publico deste Tribunal de Contas, devendo ser observadas as situacdes
gue possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei
n2 14.133, de 2021.
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2.7. Oimpedimento de que trata o item 2.6.2 serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao
a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. Em licitacdes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de coopera¢do estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

2.9. Avedacgdo de que trata o item 2.6.6 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe e apoio, profissional especializado ou

funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdao, a fase de habilitacdao sucedera as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

3.3.1. Estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infra legais, nas convencdées coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre

plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatdrio;
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3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

3.3.3. Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Ill do
art. 52 da Constitui¢dao Federal;

3.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de
2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o
disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.6. A falsidade da declara¢dao de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as
sancOes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Nao haverad ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.8. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes
no sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de
sua desconexao.

3.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.
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DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

4.1.1. Valor unitério e total para cada item ou grupo de itens, em moeda corrente
nacional;

4.1.2. Marca;

4.1.3. Fabricante;

4.1.4. Descricdo do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo do

Termo de Referéncia;

4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante ndo poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao definido
no Termo de Referéncia.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
incidentes quando aplicaveis, previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

4.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicdo.

4.5.1. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.
4.5.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos previstos no Termo de

Referéncia.
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DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-d8 automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitagao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. Olicitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado
e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a
melhor oferta devera ser de R$1,00 (um real), no tempo minimo de 2 (dois) minutos.

5.9. O licitante poderd uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, ap6s isso,
serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.11.2. Aprorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse

periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
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5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagdo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacoes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

5.12. Apds o término do prazo estabelecido no subitem anterior, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdao do licitante.

5.15. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

5.16. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgacao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.18. Emrelagdo aitens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto dos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.
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5.18.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacdo automadtica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
poderd apresentar melhor oferta.

5.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacao, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado
do julgamento.

5.19.1. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administracao.

5.19.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.19.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.

5.19.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo

Pagina 10 de 73

Rua 68, n2 727 — Centro — Fone: (62) 3216-6160 / Ouvidoria: 0800-646-6160
Goiania — GO / CEP 74055-100 — www.tcmgo.tc.br



SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
5.20. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.

DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicdes de participa¢do no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.6 do edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagao.

6.2. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.5 e 5.18 deste edital.

6.3. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e
a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e
€m seus anexos.

6.4. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da darea
especializada no objeto.

6.5. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1. Contiver vicios insanaveis;

6.5.2. Ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

6.5.4. N3o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela

Administracao;
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6.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

6.6. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.6.1. Ainexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé sera considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.6.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.6.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

6.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que
a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.8. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada
pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta,
sob pena de n3o aceita¢ao da proposta.

6.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracao do preco.

6.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

6.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional,
guando ndo cabivel esse regime.

6.10. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

6.11. Os resultados das avaliagGes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.
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6.12. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.13. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de

uma que atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins
de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.2. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo deverdao ser enviados
exclusivamente por meio do sistema eletrobnico e, excepcionalmente, por e-mail
(comissdo.contratacao@tcmgo.tc.br) quando nao for possivel fazé-lo via sistema eletrénico.

7.3. Serd verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, 1, da Lei n? 14.133/2021).

7.4. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao, declaracao de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais,
nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

7.5. A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.5.1. Osdocumentos exigidos para habilitagcdo serdao enviados por meio do sistema,
em formato digital, no prazo de, no minimo, duas horas, prorrogdvel por igual periodo,

contado da solicitagdao do pregoeiro.
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7.6. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.7. Encerrado o prazo para envio da documentacgao de que trata o item 7.5.1, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentacao de novos documentos
de habilitagdo ou a complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes, para:

7.7.1. A afericdo das condi¢Oes de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes
de fatos existentes a época da abertura do certame;

7.7.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;

7.7.3. Suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido
unilateralmente pelo licitante;

7.7.4. Suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério
expedido por 6rgao ou entidade cujos atos gozem de presunc¢ao de veracidade e fé publica

7.8. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacado, restara preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacao.

7.9. Na hipdétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 7.5.1.

7.10. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagao do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

7.11. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como

condicdo para participacdo na licitagdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).
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DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdao, observara o disposto no art. 165
da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de
lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacao ou inabilitacdao do licitante:

8.3.1. Aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

8.3.2. O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdao ou inabilitacao;

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacgdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias Uuteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo
do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

8.8. Orecurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de

aproveitamento.

DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
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9.1.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta em especial quando:
9.1.2.1. N3o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao;
9.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3.  Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra ou comprovacao exigida;
9.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes
do edital;
9.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
9.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo;
9.1.4. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a licitacao.
9.1.5. Fraudar a licitagao.
9.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:
9.1.6.1.  Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2.  Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3.  Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7.  Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo.
9.1.8.  Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. Adverténcia;
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9.2.2. Multa;
9.2.3. Impedimento de licitar e contratar;
9.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem

os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a

prépria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagdo das sangdes serdao considerados:

9.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. As peculiaridades do caso concreto.

9.3.3.  Ascircunstancias agravantes ou atenuantes.

9.3.4. Osdanos que dela provierem para a Administracao Publica.

9.3.5. Aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos drgaos de controle.

9.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacdo
oficial.

9.4.1. Para asinfracbes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa serd de 0,5%

a 15% do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infraces previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa
serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancles de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

9.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragcdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, quando nao
se justificar aimposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao

ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5,
9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e
9.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de
licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2
14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 9.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionada as san¢bes de impedimento de licitar e
contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual
serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior,
que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideragdao da aplicagdao da sangdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimacdo, e decidido no prazo méximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

9.13. Orecurso e o pedido de reconsideragdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisao

recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
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9.14. A aplicagdao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a

obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagdo da Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da
data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Gteis, limitado ao ultimo dia atil anterior a data da
abertura do certame.

10.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, no e-mail: comissao.contratacao@tcmgo.tc.br

10.4. As impugnac0Oes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos
no certame.

10.4.1. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e
deverd ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacdo.

10.5. Acolhida a impugnacao, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do

certame.

DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

11.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica
observardo o hordrio de Brasilia - DF.

11.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
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11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatoério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

11.10.0 Edital e seus anexos estdao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
contratacdes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico
https://www.tcmgo.tc.br/site/transparencia/licitacoes/.

11.11.Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
11.11.1.1. Apéndice | do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;
11.11.2. ANEXO Il — Minuta de Contrato;
11.11.3. ANEXO Ill — Modelo de Proposta de Precos.
11.11.4. ANEXO IV — Termo de Compromisso as Normas de Seguranca Vigentes no

TCMGO.

VINICIUS Assinado de forma digtal Goiania, 09 de junho de 2026.
BERNARDES por VINICIUS BERNARDES

CARVALHO:93290 pados 20260600

276104 15:03:42 -03'00'
Vinicius Bernardes Carvalho

Pregoeiro
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E ; DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 90011/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00042716.2026.246.0.00000.0000

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

1.1. O objeto da presente contratacdo é a prestacdo de servicos especializados de suporte

técnico e renovacdo de garantia (modalidade Tech Care Critical) para a infraestrutura

critica de Data Center do TCMGO, abrangendo hardware e software do fabricante HPE

constantes a seguir:

_ . Valor Unit. Valor Total
CATSER | Qtde. | Produto Descricao Servico Estimado Estimado
HPE Hardware Tech Support
1 PO5174-B21 HPE DL380 Gensl\?:- 12LFF NCCTO Manutencio
1 P22139- | HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Manutencio
B21-1 Mdl ¢
1 P22139-B21 HPE SY480 Genll\jl);rIBase CTO Cmpt Manutencio
1 | Rowsoc-y | NVIDIA Afcijli Ea':ge NonCEC | Manutengio
2774 R$ 296.991, R$ 296.991,
0 NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC - 3296.991,36 3296.991,36
1 ROWS59C Manutengao
Accelerator
HPE Remote Tech Support
1 PO5174-B21 HPE DL380 Gensl\(l): 12LFF NCCTO Suporte
1 P22139-B21 HPE SY480 Genll\jl):j-lBase CTO Cmpt Suporte
1 ROW59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Suporte
Accelerator
1.2. Estima-se que a contratacdo venha suprir as necessidades de servicos de garantia e

suporte, de hardware e software, do Data Center do TRIBUNAL DE CONTAS DOS

MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS (TCMGO), equipamento considerado imprescindivel e
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

essencial para o desempenho das atividades institucionais, cuja auséncia ou

indisponibilidade, mesmo que temporaria, produziria um impacto direto nas atividades

realizadas nesta Corte de Contas.

A presente contratagdo procura manter, de forma continuada e eficaz, todos os servigos

supracitados por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, com previsdo de possivel

renovac3o de acordo com o Capitulo V— DA DURACAO DOS CONTRATOS da Lei N° 14.133

de 2021.

1.3.1. O contrato resultante desta contratacdo conterd cldusulas que disciplinam, de
forma detalhada, as regras aplicaveis a sua vigéncia, prorrogacdo e eventual
repactuacado, observando-se as disposi¢des legais e regulamentares vigentes.

1.3.2. Destaca-se ainda que, desde que as condicdes e 0s precos permanecam
vantajosas para Administracao, é preferivel a prorrogacao, a fim de desonerar da
Administracdao Publica com novas licitagdes.

A escolha pela renovacdo de suporte especifico da marca HPE fundamenta-se na

necessidade de manter a compatibilidade com a infraestrutura de Data Center 100%

proprietdria ja instalada. A substituicdo por outra marca ou a contratacdo de suporte ndo

oficial implicaria em custos desproporcionais de substituicdo de ativos e riscos elevados

a continuidade de servigos criticos. Ademais, a competitividade resta preservada, uma

vez que o suporte HPE é comercializado por multiplos canais autorizados no mercado

nacional.

Em caso de conflito entre a descricdo dos itens constantes do catdlogo do Governo

Federal (CATMAT/CATSER) e as especificacGes deste Termo de Referéncia, prevalecera a

descricdo constante neste documento, conforme permitido pela legislacdo aplicavel.

O contrato resultante desta contratacdao contera cldusulas que disciplinam, de forma

detalhada, as regras aplicdveis a sua vigéncia, prorrogacdo e eventual repactuacdo,

observando-se as disposicOes legais e regulamentares vigentes.

As licencas de software constantes deste Termo de Referéncia devem ser fornecidas em

sua versao mais recente.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a

vigéncia da contratagao
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
- ; COMISSAQO DE LICITACAO

1.9. O objeto da contratagdo é caracterizado como comum, nos termos do art. 62, inciso XlII,
da Lei n? 14.133/2021, por envolver bens e/ou servicos usuais no mercado, com
especificacdes padronizadas e desempenho objetivamente definido.

1.10. A contratacdo sera formalizada com previsao de vigéncia de 36 (trinta e seis) meses.

FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. ASTI éresponsavel por processos integrados a infraestrutura que sdao fundamentais para
a atividade fim da Instituicdo.

2.2. Os servicos pleiteados sdo indispensdveis para manter o funcionamento dos
equipamentos responsdveis pela preservacdo da estabilidade, seguranca e a
funcionalidade de solu¢des de alta criticidade, para citar alguns:

2.2.1. Sistemas institucionais (Servicos de Diretdrio de Usuarios, Arquivos, bases de
dados, E-SIPROC, Colare, SAG Digital, dentre outros);
2.2.2. Backup de dados da instituicdo;
2.2.3. Acesso a internet.
2.3. Posto isso, a STl entende como critica a continuidade do suporte técnico para os

equipamentos da fabricante HPE.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO
3.1. Adescrigao da Contratagao e seus quantitativos encontram-se pormenorizada em tdpico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. N3&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.1.1. A vedacdo de subcontratacdo do objeto é imperativa e fundamentada na
natureza especifica da contratacdo.
4.1.2. O modelo de contratacdo exige que a garantia seja provida por um unico
fornecedor, devidamente habilitado pela fabricante;
4.1.3. A proibicdo da subcontratacdo visa:
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

a. Garantir a rastreabilidade e a integralidade da responsabilidade perante o
TCMGO, assegurando que o fornecedor adjudicatdrio responda
integralmente pelos servicos contratados, evitando a diluicdo da
responsabilidade.

b. Manter a conformidade com os requisitos de seguranca e as boas praticas
de governancga de dados inerentes ao licenciamento de software para a
Administracdo Publica, mitigando riscos de acesso e uso indevido.

c. Assegurar que o objeto contratual, essencial para a continuidade
operacional, seja executado e entregue diretamente por parte da empresa

que demonstrou a qualificacdo técnica exigida.

4.2. Haverd exigéncia de garantia da contratacdo, de 5% (cinco por cento) do valor do

contrato, conforme os artigos 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Para fins de comprovacao da qualificagdo técnica, a licitante, no momento da

habilitacdo, devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado ou declaracdo

emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove o

fornecimento satisfatorio de objeto compativel com o item ou grupo licitado.

O atestado ou declaragao devera conter, obrigatoriamente:

a. O nome da empresa ou érgdo contratante;

b. O nome do responsavel pela emissao;

c. O contato do responsavel, contendo e-mail e/ou telefone.

Serdo aceitos um ou mais atestados que, somados ou individualmente,

comprovem a experiéncia na manutencao dos itens que compdem o Data Center

(servidores, blades e aceleradores), independentemente de terem sido

executados em um Unico contrato simultaneo.

A proposta de preco da licitante devera vir acompanhada de documentacdo

técnica (eletrénica) que comprove o atendimento de todos os requisitos do

Edital.

Considera-se objeto compativel aquele que compreenda a prestacdo de garantia

de pecas para Data Center, com caracteristicas técnicas equivalentes ou

superiores as especificadas no objeto desta contratacao, incluindo a reposicao,
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

manutenc¢do e suporte de componentes de hardware de servidores, mdédulos
computacionais e aceleradores, bem como servicos de suporte técnico local ou
remoto, destinados a assegurar a continuidade operacional e a confiabilidade da
infraestrutura critica de tecnologia da informacao.

4.3. O Contrato bem como sua execuc¢do observard a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com cumprimento das normas e das boas praticas
de governanca de dados.

4.4. Os critérios de sustentabilidade encontram-se detalhados no Estudo Técnico Preliminar.

4.5. Para fins de cumprimento do SLA de atendimento local (on-site) em 4 horas, a licitante
vencedora deverd comprovar que dispée de meios logisticos (sede, filial ou parceria
técnica) na Regido Metropolitana de Goidnia ou Brasilia. Essa comprovacdo deverd
ocorrer obrigatoriamente no ato da assinatura do contrato, como condicao de eficacia
para o inicio da prestacao dos servigos.

4.6. Opcdo de contratacdo por meio da realizacdo de procedimento de pregdo, na forma
eletrénica, com fundamentos na hipdtese do art. 29 da Lein2 14.133/2021, que culminara
com a selecdo da proposta de menor preco, sendo garantida a padronizacdo, qualidade e

economia dos recursos publicos.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Integram os servigos:

5.1.1. Fornecimento de mao de obra.

5.1.2. Substituicdo de partes e pegas.

5.1.3. Manutencdo preventiva e corretiva, a serem realizadas de forma remota ou on-
site, a depender da criticidade da intervencao.

5.1.4. Atualizacdo dos softwares e firmwares.

5.1.5. Durante o periodo de suporte, os servigos relacionados a problemas de software,
deverdo ser com atendimento telefénico ou por e-mail, com tempo de resposta
segundo os “Niveis de Servicos Demandados” para abertura do chamado, o qual
deve ser possivel de ser aberto em central telefonica no Brasil, com telefone
0800 (ligacdo gratuita) e atendimento em Portugués, durante as 24 horas do dia,
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
- ; COMISSAQO DE LICITACAO

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

7 dias por semana. Devem ser fornecidas juntamente com a proposta técnica,
informacdes basicas sobre o funcionamento deste servico (telefone de contato,
procedimentos necessarios, e outros).

5.1.6. Atendimento aos niveis minimos de servigo previstos.

5.1.7. Atendimento realizado pela prépria CONTRATADA e/ou sua rede autorizada de
servicos de acordo com os mais rigorosos padrdes de qualidade e certificagdo.

Os servicos de suporte técnico on-site deverdo ser prestados nas dependéncias do

Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goids durante o periodo do contrato.

Todos os produtos deverdo ser novos de primeiro uso e originais do fabricante.

Todos os equipamentos serao entregues devidamente identificados, acondicionados em

suas embalagens originais, lacradas e em perfeitas condicdes para a instalacao.

Para todos os casos, deve ser fornecido, no ato, um nimero de chamado (protocolo)

individual que possibilite ao TCMGO acompanhar seu andamento a qualquer momento.

Os bens deverdo ser entregues/ instalados no seguinte endereco Rua 68, n? 727 - Centro

- Goiania - GO - CEP 74055-100, em dias uteis, das 13h as 19h, sempre que solicitado pelo

Fiscal do Contrato.

5.5.1. Prevendo a mudanca de sede da CONTRATANTE durante o periodo de execugao
do Contrato, o endereco para prestacdo de servicos poderd ser alterado pela
CONTRATANTE a qualguer momento sem 6nus adicionais a CONTRATANTE.

O TCMGO reserva-se o direito de avaliar, a qualqguer momento, a qualidade dos

equipamentos fornecidos pela licitante vencedora, a fim de evidenciar o cumprimento

das exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, e se ndo apresentarem primeira
gualidade, deverdo ser substituidos por outros que atendam o TCMGO, sem Onus
adicionais.

Modelo de prestacao de servigcos ou fornecimento de bens:

5.7.1. Dasolicitagdo:

a. Todo e qualquer servigo ou fornecimento a ser demandado somente deverd
ser executado pela CONTRATADA mediante ORDEM DE SERVICO/
FORNECIMENTO DE BENS (OS/FB), emitida pelo Gestor do Contrato.
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

b.

A interrupg¢ao na execugdo dos trabalhos ndo interrompe a contagem dos
prazos estipulados neste Termo de Referéncia e nas Ordens de Servico, salvo
por motivo formalmente justificado pela CONTRATADA e aceito pela
CONTRATANTE.

O o6nus de entregar os bens/equipamentos/materiais é exclusivo da

contratada. Portanto, ndo serdo acolhidas como justificativa para a nao

entrega ou para a entrega além do prazo estipulado, alegacbes que
transfiram a responsabilidade a terceiros, salvo situagdo excepcional,
devidamente comprovada pela contratada.

N3do serdo consideradas excepcionais para os fins do item anterior, por

configurarem risco inerente a atividade, atrasos habituais na entrega pelos

Correios ou por empresa transportadora eventualmente acionada pela

contratada para efetuar a entrega.

A solicitagdo dos itens ocorrera da seguinte maneira:

i A CONTRATANTE solicita a execugdo dos itens por meio de uma Ordem
de Servico/Fornecimento de Bens (OS/FB), indicando, as informacdes
requeridas na OS/FB.

ii  ACONTRATADA ndo podera recusar a execuc¢do de nenhuma OS/FB, sob
pena de incorrer em inexecugdo parcial. Porém, podera questionar e
solicitar adequacg8es na OS/FB, desde que aderentes aos itens previstos,
ao contrato e a este Termo de Referéncia, para garantir a qualidade das
entregas.

iii Caberd a CONTRATANTE acatar ou ndo as requisicdes da CONTRATADA.

iv. A CONTRATADA, caso necessario, terd o prazo de 1 (um) dia util, apés a
emissdo da OS/FB, para questionar ou solicitar adequagdes junto a
CONTRATANTE.

v A CONTRATANTE analisard os questionamentos ou solicitacdes da
CONTRATADA e, em acatando, providenciard as adequacgdes

necessarias na OS/FB emitindo-a novamente.
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f.

vi Durante o periodo de suporte, os servigos relacionados a problemas de
software, deverao ser com atendimento telefénico ou por e-mail, com
tempo de resposta segundo os “Niveis de Servicos Demandados” para
abertura do chamado, o qual deve ser possivel de ser aberto em central
telefonica no Brasil, com telefone 0800 (ligacdo gratuita) e atendimento
em Portugués, durante as 24 horas do dia, 7 dias por semana. Devem
ser fornecidas juntamente com a proposta técnica, informacdes basicas
sobre o funcionamento deste servico (telefone de contato,
procedimentos necessarios, e outros).

A OS/FB poderd ser replanejada a qualqguer momento a critério da

CONTRATANTE, fato que deverd ser formalmente registrado e comunicado,

ensejando a devolucdo (reabertura) dos prazos para execugdo dos itens

objeto de alteragao.

A CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE quaisquer

fatores que possam afetar a execugao dos itens contratados, impactando os

prazos ou a qualidade do produto a ser entregue, quer esses fatores sejam
provocados por ela ou pelos 6rgdaos e entidades envolvidos,
antecipadamente a ocorréncia dos efeitos. A falta dessa comunicagao
poderd, a critério da CONTRATANTE, implicar a ndo aceitagdo das

justificativas.

5.7.2. Do recebimento dos servigos:

a.

A CONTRATANTE efetuard o recebimento do objeto contratado
provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade com
as especificacOes, e definitivamente, apds a verificacdo da qualidade e
guantidade do objeto de acordo com o contrato.

Em caso de rejeicdo total/parcial do objeto contratado, substituicdo ou
demais hipdteses de descumprimento de outras obrigacdes contratuais,
avaliadas na etapa de recebimento, sujeitardo a CONTRATADA a aplicacao

das san¢Bes administrativas cabiveis.
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Recebimento Provisdrio:

i A CONTRATANTE recebera provisoriamente o objeto contratado, que
serd decomposto em fases e pacotes de entrega mediante emissao de
termo circunstanciado assinado pelas partes, em até 05 (cinco) dias
Uteis apds a entrega do objeto.

ii O recebimento provisério caberda ao fiscal técnico especialmente
designado para acompanhamento e fiscalizacdo do contrato decorrente
desta proposicao.

iii O ato de recebimento provisério poderd ser suprimido quando as
caracteristicas do objeto permitirem identificar, de imediato, que as

entregas atendem adequadamente aos requisitos previstos.

Recebimento Definitivo:

a.

A CONTRATANTE efetuara o recebimento definitivo do objeto apds realizar
a verificacdo da qualidade, quantidade e se os itens fornecidos atendem aos
requisitos estabelecidos.

Ocorrendo problemas durante a execugdao do recebimento definitivo, eles
serdo informados a CONTRATADA, que devera providenciar as correcdes
cabiveis.

Uma vez verificada a adequacdo dos servicos prestados ou dos itens
entregues, o TCMGO efetuard o recebimento definitivo mediante emissao
de termo circunstanciado em até 10 (dez) dias Uteis apds a emissdo do
Termo de Recebimento Provisorio.

O recebimento definitivo cabera ao responsavel da respectiva area
contemplada pelo objeto entregue, um usudrio chave da Geréncia/Setor
(definido pelo responsavel da drea) e ao gestor do contrato formalmente
designado.

O objeto contratado serd rejeitado caso esteja em desacordo com as

especificacoes, devendo a CONTRATANTE apontar a ocorréncia por escrito,
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detalhando as razdes para deixar de emitir o Termo de Recebimento
Definitivo e indicando as falhas e pendéncias verificadas.

f. Orecebimento definitivo do objeto ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA com relagdio ao funcionamento e configuragdes
divergentes do especificado, durante todo o seu periodo de garantia.

g. O recebimento definitivo é condi¢dao indispensavel para o pagamento da
etapa entregue.

h. A CONTRATANTE ainda podera impugnar quaisquer servigcos prestados ou
itens fornecidos mesmo apds a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo, devendo a CONTRATADA proceder com os devidos ajustes no

objeto.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma

de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas

tais circunstancias mediante simples apostila.

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacado das faltas ou dos defeitos observados.

6.3.2. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogao
das medidas convenientes, a situacdao que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia.

A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a

suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,

defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados.
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A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao ou
a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE.

Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,

fiscais e comerciais resultantes da execuc¢do do contrato.

6.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagdao aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferirda a Administracdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato.

As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por

escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso

de mensagem eletrénica para esse fim.

O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos contados da

finalizacdo da liquidacao da despesa.

6.9.1. Na contagem dos prazos previstos neste documento, excluir-se-a o dia de inicio
e incluir-se-a o dia do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias Uteis
e de expediente no TCMGO.

Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada a situagdo da

empresa junto ao SICAF.

Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios

Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam

regularizados no SICAF.

O indice de reajuste a ser adotado deverd ser o indice de Precos ao Consumidor Ampliado

(IPCA) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ou por outro indicador que

venha substitui-lo, na data de aniversario da assinatura do Contrato.

O Contrato bem como sua execu¢do observard a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de

Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com cumprimento das normas e das boas praticas

de governanca de dados.
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6.14. Vigéncia e Data de Inicio — O Contrato decorrente deste Pregdo tera vigéncia de 36 (trinta

e seis) meses.

6.14.1. O Contrato iniciar-se-a imediatamente apds a habilitacdo do Pregdo Eletrbnico.

6.14.2. Prorrogacdo - O contrato podera ser prorrogado, em conformidade com o artigo
105 e seguintes da Lei N° 14.133 de 2021, desde que as condicdes e 0s precos

permanegam vantajosas para a Administragao.

7. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.7.

Franquear o acesso dos representantes da CONTRATADA as instalacdes e infraestrutura
de tecnologia da informacdo da CONTRATANTE, quando for necessdrio a execu¢ao dos
servicos contratados;

Promover os pagamentos em moeda corrente nacional mediante depdsito na conta
bancdria indicada pela Contratada, apds o ateste da nota fiscal;

Proporcionar os recursos técnicos e fisicos necessarios que |lhe couberem para que a
empresa CONTRATADA possa executar os servicos conforme as especificacdes detalhadas
no edital;

7.3.1. Administracdo devera fornecer a conectividade remota necessdria para as
ferramentas proprietarias da HPE (HPE Proprietary Service Tools), visando
permitir o registro de incidentes automatizado e os alertas preditivos do HPE
InfoSight, conforme exigéncia técnica do fabricante para a eficacia do suporte.

Levar ao conhecimento da CONTRATADA, por escrito, todo e qualquer fato que atrapalhe
ou impeca a execucao do servico, bem como imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento das obrigacdes decorrentes desta
contratacao.

Aplicar penalidades a CONTRATADA, por descumprimento contratual.

Exigir o afastamento e/ou substituicdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, de
qualquer empregado da CONTRATADA que ndo mereca confianca no trato dos servigos,
gue produza complicacbes para a supervisdo e fiscalizacdo ou que adote postura
inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribui¢cdes que lhe forem designadas.

Pagina 32 de 73

Rua 68, n2 727 — Centro — Fone: (62) 3216-6160 / Ouvidoria: 0800-646-6160
Goiania — GO / CEP 74055-100 — www.tcmgo.tc.br



SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
- ; COMISSAQO DE LICITACAO

7.8.

Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes solicitadas e necessdrias para o bom

desenvolvimento dos servigos.

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

O Contrato bem como sua execu¢do observard a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com cumprimento das normas e das boas praticas
de governanca de dados;

8.1.1. A CONTRATADA devera respeitar a classificacdao das informacgdes produzidas ou
custodiadas pelo Tribunal que vier a ter acesso por necessidade do servico. Para
isso, a CONTRATADA e os profissionais da CONTRATADA deverdo assinar o Termo
de Compromisso de Manutencado de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranca
vigentes no TCMGO de acordo com o modelo indicado no ANEXO II-H.

Manter, durante toda a execu¢ao do contrato deste objeto, em compatibilidade com as

obrigacBes assumidas, assim como todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo,

exigidas na licitacdo, apresentando documentacao revalidada se, no curso da vigéncia do
contrato, algum documento perder a validade;

Comunicar ao TCMGO, por escrito, qualquer anormalidade verificada na entrega dos

componentes e prestar ao Orgdo os devidos esclarecimentos, sempre que solicitado;

Prestar todas as informagdes solicitadas pelo TCMGO com referéncia ao objeto adquirido,

guando necessario;

Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em

conformidade com a proposta apresentada e nas orienta¢des do TCMGO, observando

sempre os critérios de qualidade e boas praticas recomendadas pelo fabricante para
implantacdao e configuracdo dos produtos objeto deste Termo de Referéncia e seus
anexos;

Zelar, através de seus colaboradores/representantes, pelo sigilo de toda e qualquer

informacdo referente a infraestrutura de hardware e software, sistemas, dados

hospedados em algum dispositivo de armazenamento, usuarios, contribuintes, topologia,

configuracGes, politicas de seguranca e ao modo de funcionamento e tratamento das
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informagdes do TCMGO, durante a vigéncia do contrato, bem como apds o seu término,

salvo quando houver autorizacdo expressa do TCMGO para divulgacao;

Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislacao

vigente;

Fornecer todos os documentos necessarios (ex.: especificacbes técnicas, planilhas,

diagramas de arquitetura, cronogramas etc.) em forma eletrénica e em formato

compativel com as principais ferramentas Microsoft, tais como Word e Excel;

Prestar suporte técnico ao time de Tl do TCMGO para esclarecimentos de duvidas,

resolucdo de problemas técnicos e acompanhamento dos chamados encaminhados a

HPE.

Preposto:

8.10.1. No prazo de 5 (cinco) dias apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera
indicar, mediante declaracdo, um preposto, aceito pela fiscalizacdo para
representa-la administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato,
sempre que for necessario;

a. Nadeclaracdo devera constar o nome completo, n2 do CPF e do documento
de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional.

8.10.2. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas

dos servicos prestados e demais assuntos relativos a execugdo contratual;

8.10.3. A CONTRATADA orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as

orientacdes do TCMGO, inclusive quanto ao cumprimento dos normativos
internos.

Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cGes de habilitacdo, qualificacdo e

capacidade de operacdo apresentadas na licitacdo e assinatura do instrumento;

Manter, sem qualquer 6nus adicional, estoque minimo de materiais de consumo que

impeca a interrupc¢ao dos servicos;

Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos a que se obriga.

E obrigacdo da CONTRATADA, apresentar comprovacdo do programa de destina¢do

ambientalmente correta a ser dada a todos os recipientes e residuos dos suprimentos,
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em conformidade com a legislacdo Lei n2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos

Sélidos).

9. ESTIMATIVA DE PRECO

9.1. A estimativa de preco da presente contratacdo foi elaborada com base nas informacdes

constantes em item especifico do Estudo Técnico Preliminar, que integra o presente

processo.

10. PAGAMENTO

10.1. Recebimento:

10.1.1

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

Os softwares serao recebidos provisoriamente, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal, pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato, para posterior verificacdo da conformidade com as especificagcdes do
Termo de Referéncia e da proposta.

Os servigos executados também serdo atestados pelo fiscal do contrato, apds
verificacdo da conformidade técnica e da qualidade do servico prestado,
observando-se o disposto na proposta vencedora e neste Termo de Referéncia.
Os bens ou servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes
do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacbes
contratuais, devendo ser substituidos ou refeitos no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da notificacdo da contratada, as suas expensas.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados
do aceite pelo fiscal do contrato e do recebimento da nota fiscal pela
Administracao.

O prazo para o recebimento definitivo poderd ser prorrogado justificadamente
por igual periodo, em caso de necessidade de diligéncias para afericio do

cumprimento das exigéncias contratuais.

10.2. Liguidacao:
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10.2.1 A liquidagcdo observara os critérios estabelecidos no art. 141 da Lei n?
14.133/2021, com verificagcdo do cumprimento integral do objeto contratado, da
regularidade da documentacdo fiscal apresentada e da manutencdo das
condi¢Oes de habilitagdo da contratada.

10.2.2 Havendo erro na nota fiscal ou pendéncia documental que impeca a liquidacao
da despesa, esta ficara suspensa até a regulariza¢do pela contratada, reiniciando-
se 0 prazo apos o saneamento, sem 6nus ao contratante.

10.3. Prazo e Forma de Pagamento

10.3.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, por meio de ordem bancaria, em conta
indicada pela contratada.

10.3.2 Quando do pagamento, serdao efetuadas as retenc¢des tributdrias previstas na
legislagcao vigente.

10.3.3 A contratada optante pelo Simples Nacional fara jus a dispensa das retencdes
apenas mediante comprovacgdo formal de sua condigdo no momento da emissao
da nota fiscal.

10.4. No caso de atraso por parte da Administracdo, os valores devidos a contratada serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data da

efetiva quitagdo, com base no Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).

11. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
11.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagao de procedimento de pregao, na
forma eletrénica, com fundamentos na hipdtese do art. 29 da Lei n? 14.133/2021, que
culminara com a selegdo da proposta de menor prego, sendo garantida a padronizagao,
gualidade e economia dos recursos publicos.
11.2. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
11.2.1 Habilitacdo Juridica:

a Pessoafisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territdrio
nacional;
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b Empresario individual: inscricdao no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

¢ Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada

a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor;

d Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

e Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacio de
funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada
na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020;

f  Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores;

g Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz;

h Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidacdo respectiva.

11.2.2 Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
a Provadeinscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro

de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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b

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, perante o Fundo de Garantia por

Tempo de Servico, atualizado;

Prova de regularidade para com as Fazendas Federal/INSS (Certiddo

Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da

Unido), estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, e da Fazenda

Publica do Estado de Goias atualizadas;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddao negativa, nos termos do Titulo VII-A

da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452,

de 12 de maio de 1943, tendo em vista o disposto no art. 32 da Lei n2 12.440,

de 7 de julho de 2011;

i E permitida a apresentacdo de Certid3o Positiva com Efeitos de Negativa
de Débitos Trabalhistas instituida pela Lei n® 12.440/2011;

ii Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou
Municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

iii O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na
Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de

inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

11.2.3 Qualificagdo Econdmico — Financeira:

a

Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participacdo na licitacdo ou de sociedade simples;

Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos

contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §12);
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11.3. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido

constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, §69).

12. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes dos servigos relativas ao presente exercicio correrdo a conta do
crédito orcamentario na Classificacdo orcamentaria: 2024 0301 01 032 1006 2008, Grupo
XX — XXXXXXXX, Fonte 15000 100 (Receitas Ordinarias), Tipo de Recurso — Tesouro
Estadual, sendo enquadradas na Natureza de Despesa — XXXXXXXXXXXXXX

Goiania, data da assinatura digital.

Antonio de Carvalho Torres
Gerente de Infraestrutura e Segurancga da Informagao
De Acordo:

Marcelo de Oliveira
Superintendente de Tecnologia da Informacao
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 90011/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00042716.2026.246.0.00000.0000

APENDICE DO ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

1.1. A presente aquisi¢ao visa:

1.1.1. O objeto da presente contratacdo é a prestacdo de servicos especializados de suporte
técnico e renovacao de garantia (modalidade Tech Care Critical) para a infraestrutura critica de

Data Center do TCMGO, abrangendo hardware e software do fabricante HPE:

CATSER | QTDADE PRODUTO DESCRICAO SERVICO
HPE HARDWARE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Manutengdo
1 P22139-B21-1 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt MdlI Manutengdo
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Manutengdo
27740 1 ROW59C-1 NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutenc¢do
1 ROWS59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutengao
HPE REMOTE TECH SUPPORT

1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Suporte

1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt MdlI Suporte

1 ROWS59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Suporte

1.1.2. Estima-se que a contratacdo venha suprir as necessidades de servicos de garantia e
suporte, de hardware e software, do Data Center do TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS
DO ESTADO DE GOIAS (TCMGO), equipamento considerado imprescindivel e essencial para o
desempenho das atividades institucionais, cuja auséncia ou indisponibilidade, mesmo que
temporaria, produziria um impacto direto nas atividades realizadas nesta Corte de Contas.

1.1.3. A presente contratagao procura manter, de forma continuada e eficaz, todos os servigos
supracitados por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, com previsdo de possivel renovacdo

de acordo com o Capitulo V — DA DURACAO DOS CONTRATOS da Lei N° 14.133 de 2021.
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a. O contrato resultante desta contratagdo contera cldusulas que disciplinam, de forma
detalhada, as regras aplicaveis a sua vigéncia, prorrogacao e eventual repactuacdo, observando-
se as disposicOes legais e regulamentares vigentes.
b. Destaca-se ainda que, desde que as condi¢cdes e os pregos permanegam vantajosas para
Administracdo, é preferivel a prorrogacao, a fim de desonerar da Administracdo Publica com
novas licitagdes.
1.1.4. A escolha pela renovacdo de suporte especifico da marca HPE fundamenta-se na
necessidade de manter a compatibilidade com a infraestrutura de Data Center 100%
proprietaria ja instalada. A substituicdo por outra marca ou a contratacdo de suporte ndo oficial
implicaria em custos desproporcionais de substituicdo de ativos e riscos elevados a
continuidade de servigos criticos. Ademais, a competitividade resta preservada, uma vez que o
suporte HPE é comercializado por multiplos canais autorizados no mercado nacional.
1.1.5. Em caso de conflito entre a descricdo dos itens constantes do catdlogo do Governo
Federal (CATMAT/CATSER) e as especificacdes deste Termo de Referéncia, prevalecera a
descrigao constante neste documento, conforme permitido pela legislacao aplicavel.
1.1.6. O objeto da contratacdo é caracterizado como comum, nos termos do art. 62, inciso XIlI,
da Lein214.133/2021, por envolver bens e/ou servigos usuais no mercado, com especificacdes

padronizadas e desempenho objetivamente definido.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
2.1. O objeto da contratacao estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2024, conforme DFD n?

066/2026, Servigo: SERVICOS DE MANUTENCAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Condicbes de Fornecimento
3.1.1. Todos os equipamentos, produtos, acessorios, pegas e softwares a serem fornecidos pela
contratada para a implementacdo do objeto da contratacdo deverdo ser novos e de primeiro
uso e ndo constar, no momento da apresentacao da proposta, em listas de end-of-sale, endof-
support ou end-of-life do fabricante, ou seja, ndo poderao ter previsdao de descontinuidade de
fornecimento, suporte ou vida, devendo estar em linha de producdo do fabricante. J& os
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softwares comerciais deverao, ainda, ser entregues em sua versao mais atualizada, e estar
cobertos por contratos de suporte a atualizacdo de versao do fabricante durante toda a vigéncia
do respectivo servigo.
3.1.2. Todos os equipamentos serdo entregues devidamente identificados, acondicionado em
suas embalagens originais, lacradas e em perfeitas condicées para armazenamento, de forma
a permitir completa seguranga, quanto a sua originalidade. Na falta de uma ou mais das
caracteristicas exigidas, serd recusada, por parte da Geréncia de Material e Patriménio —
TCMGO. A Nota Fiscal de Faturamento dos Equipamentos deve constar os PartNumber do
Fabricante para garantia o perfeito recebimento consonando com a proposta comercial,
evidenciando assim a transparéncia publica e a contratada sera responsavel pela
desembalagem e posterior instalacdo dos produtos fornecidos. a. A responsabilidade pela
desembalagem e instalagdo por parte da contratada refere-se a execuc¢ao técnica dos chamados
de suporte, compreendendo a instalagao fisica de pecgas substituidas, aplicacdo de atualizagdes
de firmware e softwares originais, bem como a reconfiguracdo necessaria para restabelecer o
SLA.
3.1.3. Considerando que o objeto é a renovacdo de garantia de ativos ja instalados e em
operacdo, as exigéncias de que os produtos sejam novos, de primeiro uso e entregues em
embalagens originais e lacradas aplicam-se exclusivamente as partes, pecas e componentes de
reposicao fornecidos pela contratada durante as manutenc¢des corretivas ou preventivas.
3.1.4. A contratada deverd fornecer cabos (energia e fibras dticas), manuais e acessorios
sempre que a substituicdo ou reparo de um componente defeituoso assim o exigir, garantindo
gue o equipamento retorne ao seu pleno funcionamento conforme os padrdes do fabricante.
N3o se trata de fornecimento inicial de infraestrutura, mas de reposicdo por necessidade
técnica durante a vigéncia do suporte.
3.1.5. Para fins de cumprimento do SLA de atendimento local (on-site) em 4 horas, a licitante
vencedora devera comprovar que dispde de meios logisticos (sede, filial ou parceria técnica) na
Regido Metropolitana de Goiania ou Brasilia. Essa comprovacdo deverd ocorrer
obrigatoriamente no ato da assinatura do contrato, como condicdo de eficdcia para o inicio da
prestacdo dos servigos.

3.2. Execucdo do Objeto
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3.2.1. A CONTRATADA deverd, sempre que solicitada, prestar os servicos na sede da
CONTRATANTE.
3.2.2. Para fins da execucao dos servicos, a CONTRATADA deverd se deslocar as suas expensas,
incluindo todos os custos de deslocamento, transporte, didrias, alimenta¢dao, hospedagem,
adicionais noturnos ou quaisquer outros envolvidos.
3.2.3. Os servigos eventualmente realizados fora do hordrio de expediente, aos sabados,
domingos e feriados, sejam no ambiente da CONTRATADA ou no ambiente do TCMGO, nao
implicardo nenhum acréscimo ou majoragao nos valores pagos a CONTRATADA.
3.2.4. Na contagem dos prazos previstos neste documento, excluir-se-a o dia de inicio e sera
incluido o dia do vencimento. Sé se iniciardo e vencerdo os prazos em dias Uteis e de expediente
no TCMGO.
3.2.5. Como padrao e quando nao especificado em contrario, considerar-se-a como dia util o
periodo das 13h00 as 19h00, nos dias em que houver expediente no TCMGO.
3.2.6. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e
indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficardo a critério do
CONTRATANTE.
3.3. Recursos da Garantia
3.3.1. Niveis de severidade
a. 1 - Critico - Impacto no negdcio critico: Por exemplo, ambiente de producao inativo:
sistema de producdo ou aplicativo de producdo inativo / criticamente impactado;
corrupcdo / perda ou risco de dados; negdcios gravemente afetados; questGes de
seguranca e protecdo continuidade de negdécios gravemente afetada; questdes de
seguranga.
b. 2 - Falha Intermitente - Impacto ou risco no negécio limitado: por exemplo, ambiente de
producdo disponivel, mas algumas func¢des limitadas ou degradadas; uso severamente
restrito; ambiente critico de ndo produgdo ou problema de sistema.
c. 3 - Alertas - Sem impacto nos negécios: por exemplo, sistema de ndo producdo (como
sistema de teste) ou problema ndo critico; contornar no local, instalages, perguntas ou
solicitacOes de informagGes ou orientacao.
3.3.2. Critico
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a. Resposta por telefone aprimorada — Retorno telefénico em 15 (quinze) minutos para
incidentes de gravidade 1 - Critico, e em 1 (uma) hora para gravidade 2 — Falha Intermitente
e 3 - Alertas.
i Resposta remota 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), incluindo
feriados.
b. Chamado para reparo de hardware em até 6 (seis) horas (SLA Callto-Repair);
i Resposta no local 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana; o servico
estd disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo
feriados no Fabricante.
c. Durante o periodo de suporte, os servicos relacionados a problemas de software,
deverdo ser com atendimento telefénico ou por e-mail, com tempo de resposta segundo
os “Niveis de Servicos Demandados” para abertura do chamado, o qual deve ser possivel
de ser aberto em central telefénica no Brasil, com telefone 0800 (ligacdo gratuita) e
atendimento em Portugués, durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana. Devem ser fornecidas juntamente com a proposta técnica, informacdes basicas
sobre o funcionamento deste servico (telefone de contato, procedimentos necessarios, e
outros);
d. O fabricante do equipamento se compromete a fornecer pecas, servicos e outros
subsidios necessarios a manutencdo dos equipamentos durante o periodo de Garantia e
Suporte;
e. A contratada deverd fornecer cabos (energia e fibras 6éticas), manuais e acessorios
sempre que a substituicdo ou reparo de um componente defeituoso assim o exigir,
garantindo que o equipamento retorne ao seu pleno funcionamento conforme os padrées
do fabricante. Nao se trata de fornecimento inicial de infraestrutura, mas de reposicdo por
necessidade técnica durante a vigéncia do suporte.
3.4. A LICITANTE, no momento da habilitagdo, devera apresentar
3.4.1. Para fins de comprovacdo da qualificacdo técnica, a licitante, no momento da habilitacao,
devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado ou declara¢do emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove o fornecimento satisfatério de objeto compativel com
o item ou grupo licitado.
Pagina 44 de 73

Rua 68, n2 727 — Centro — Fone: (62) 3216-6160 / Ouvidoria: 0800-646-6160
Goiania — GO / CEP 74055-100 — www.tcmgo.tc.br



3.5.

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

3.4.2. O atestado ou declaragdo devera conter, obrigatoriamente: a. O nome da empresa ou
6rgao contratante; b. O nome do responsavel pela emissdo; c. O contato do responsavel,
contendo e-mail e/ou telefone.

3.4.3. Serdo aceitos um ou mais atestados que, somados ou individualmente, comprovem a
experiéncia na manutencdo dos itens que compdem o Data Center (servidores, blades e
aceleradores), independentemente de terem sido executados em um Unico contrato
simultaneo.

3.4.4. A proposta de preco da licitante deverd vir acompanhada de documentacdo técnica
(eletronica) que comprove o atendimento de todos os requisitos do Edital.

3.4.5. Considera-se objeto compativel aquele que compreenda a prestacdo de garantia de
pecas para Data Center, com caracteristicas técnicas equivalentes ou superiores as
especificadas no objeto desta contratacdo, incluindo a reposicdo, manutencdo e suporte de
componentes de hardware de servidores, médulos computacionais e aceleradores, bem como
servicos de suporte técnico local ou remoto, destinados a assegurar a continuidade operacional
e a confiabilidade da infraestrutura critica de tecnologia da informacao.

Da prestacdo de servigos

3.5.1. O servigo sera prestado nas dependéncias da Sede do TCMGO, situada na Rua 68, n2 727,
Centro, Goiania-GO, CEP 74055-100, em conformidade com os prazos de atendimento
estabelecidos no Contrato (SLA)

3.5.2. Considerando que a sede do TCMGO, na vigéncia deste contrato sera transferida para um
novo endereco: Alameda dos Buritis, n.2 231 - Setor Oeste - Goiania - GO - CEP: 74.015-907,
ficard a cargo da empresa vencedora da licitacdo a continuacao dos servicos contratados para
a nova sede, sem qualquer 6nus para a Contratante.

3.5.3. O Contrato bem como sua execu¢do observara a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com cumprimento das normas e das boas praticas de

governanca de dados.

3.6. Caso houver diferente responsavel por assinatura do Contrato gerado por esta contratacao,

enviar documentacdo pertinente do responsavel.

3.7.

Opcdo de contratacdo por meio da realizacdo de procedimento de pregdo, na forma eletronica,

com fundamentos na hipdtese do art. 29 da Lei n? 14.133/2021, que culminard com a selegdo da
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proposta de menor prego, sendo garantida a padronizagao, qualidade e economia dos recursos

publicos.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1. As quantidades dos equipamentos a seguir sdo as atualmente em uso no TCMGO:

PART NUMBER MODALIDADE MESES

HU4A3AC 3 Anos HPE Tech Care Critical SVC 36

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. A renovagdo da garantia se apresenta como melhor opg¢do no geral, levando em conta o
principio da economicidade e eficiéncia, cabe ainda mencionar que os equipamentos estipulados
por este Estudo Técnico Preliminar e, consequentemente pelo Termo de Referéncia, ainda estao
em tempo de vida util esperada, e a fabricante, HPE, aceita fornecer a garantia pelo tempo
solicitado por esta contratacao.

5.2. Qutra opc¢do evidente seria a aquisicao de novos equipamentos, 0s quais viriam com garantia
de fabrica. Opc¢ao essa sendo mais onerosa que a escolhida, por se tratar da substituicdo dos

equipamentos em sua totalidade.

6. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
6.1. Valores da RIGHT BUSINESS:

RIGHT BUSINESS

QTDADE PRODUTO \ DESCRICAO SERVICO
HPE HARDWARE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Manutengdo
1 P22139-B21-1 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Manutengdo
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Manutengdo
1 ROW59C-1 NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutencdo
1 ROW59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutencdo
HPE REMOTE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Suporte
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Suporte
1 ROWS59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Suporte
VALOR TOTAL R$ 274.992,00
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6.2. Valores da AGIS:
AGIS
QTDADE PRODUTO DESCRICAO SERVICO
HPE HARDWARE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Manutengdo
1 P22139-B21-1 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Manutengdo
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Manutengdo
1 ROWS59C-1 NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutengao
1 ROWS59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutengao
HPE REMOTE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Suporte
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt MdlI Suporte
1 ROWS59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Suporte
VALOR TOTAL R$ 296.991,36
6.3. Valores da MAPR:
MAPR
QTDADE PRODUTO DESCRICAO SERVICO
HPE HARDWARE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Manutengdo
1 P22139-B21-1 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Manutengdo
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt MdlI Manutencgdo
1 ROW59C-1 NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutenc¢do
1 ROWS59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutengao
HPE REMOTE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Suporte
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Suporte
1 ROWS59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Suporte
VALOR TOTAL R$ 298.992,00
6.4. Mediana:
MEDIANA
QTDADE PRODUTO DESCRICAO SERVICO
HPE HARDWARE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Manutengdo
1 P22139-B21-1 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Manutengdo
1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt MdlI Manutengdo
1 ROW59C-1 NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutencdo
1 R9W59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Manutencdo
HPE REMOTE TECH SUPPORT
1 P05174-B21 HPE DL380 Gen10+ 12LFF NC CTO Svr Suporte
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1 P22139-B21 HPE SY480 Gen10+ Base CTO Cmpt Mdl Suporte
1 ROW59C NVIDIA A10 24GB PCle NonCEC Accelerator Suporte
VALOR TOTAL R$ 296.991,36

6.4.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 296.991,36 (duzentos e noventa e seis mil,
novecentos e noventa e um reais e trinta e seis centavos) conforme custos unitarios apostos na
tabela acima.
6.4.2. A mediana é utilizada como critério de calculo em licitacdes por algumas razoes
importantes:
a. Representacdao mais precisa do mercado: A mediana é o valor que separa a metade
superior da metade inferior de um conjunto de dados ordenados. Isso significa que ela
representa o ponto central dos precos sem ser afetada por valores atipicos ou extremos,
oferecendo uma visao mais estavel do mercado.
b. Evita distor¢des causadas por valores discrepantes: Quando os prec¢os coletados na
pesquisa possuem pequenas variagdes, podese utilizar a média. Contudo, se os orcamentos
obtidos forem bastante discrepantes, a mediana é a medida mais indicada. Isso ocorre
porque a média é influenciada por todos os precos coletados, e se tivermos valores muito
discrepantes, a média é substancialmente alterada.
6.4.3. Considerando a comparacdo dos valores unitarios de cada cotacdo recebida, dos itens a
serem adquiridos, nota-se a que as cotacbes estdo na média de mercado e podem ser
vantajosas nos aspectos da conveniéncia, economicidade e eficiéncia para a Administracdo
Publica.
6.4.4. A estimativa de custos foi realizada com base em pesquisa de pregos obtidos
exclusivamente junto a fornecedores do mercado, por meio de cotacdes formais solicitadas
pela Administracao.
6.4.5. Ressalta-se que a pesquisa de precos junto ao Painel de Precos do Governo Federal e a
outras bases oficiais ndo se mostrou adequada para este objeto.

6.4.6. Todos os valores contemplam periodo de 36 (trinta e seis) meses

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
7.1. RECURSOS DO SERVICO
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7.1.1. GERAIS

a. Acesso pelo telefone ou central automatizada a especialistas;
i 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana);
ii Resposta aprimorada em 15 (quinze) minutos;
iii Durante o periodo de suporte, os servicos relacionados a problemas de software,
deverdo ser com atendimento telefénico ou por e-mail, com tempo de resposta segundo
os “Niveis de Servicos Demandados” para abertura do chamado, o qual deve ser possivel
de ser aberto em central telefénica no Brasil, com telefone 0800 (ligacdo gratuita) e
atendimento em Portugués;
iv Devem ser fornecidas juntamente com a proposta técnica, informagdes basicas sobre
o funcionamento deste servico (telefone de contato, procedimentos necessarios, e
outros).

b. Bate-papo online com especialistas;

c. Respostas ao férum de duvidas online dadas por especialistas;

d. Orientacao técnica geral;

e. Assisténcia HPE InfoSight;

f. Alertas preventivos HPE InfoSight;

g. Registro de incidentes automatizado;

h. Bibliotecas de dicas técnicas;

i. Acesso a informacdes e servicos de suporte eletronico;

j- Gerenciamento de interrupgdes (apenas no nivel de servico Critico).

7.1.2. DE HARDWARE
a. Suporte a diagnodstico de problemas remotos;
b. Suporte a hardware no local; c. Pecas e materiais de substituicdo;
d. Orientacdo Visual Remota da HPE (VRG, “Visual Remote Guidance”);
e. Painéis do HPE InfoSight;
f. Insights de cargas de trabalho do HPE InfoSight;
g. AtualizacGes de firmware para produtos selecionados;
h. Suporte colaborativo e assisténcia colaborativa;
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i. Manutencao periddica (para produtos selecionados);

j. Chamado para reparo de hardware em até 6 (seis) horas (apenas no nivel de servicos de
Critico);

k. Retencdo de Midia com Defeito (RMD);

I. Retengdo Completa de Material com Defeito (RCMD);

m. Servi¢o de Troca de Hardware.

7.1.3. DE SOFTWARE
a. Licenca para usar atualizacées de software;
b. Suporte a software;
c. Suporte consultivo para instalacao;
d. Recursos de software e suporte operacional;

e. Atualiza¢Oes de produto de software e documentacao.

7.1.4. MANUTENGAO PERIODICA E PROATIVA ATRAVES DAS ANALISES DO HPE INFOSIGHT

a. Manutencdo proativa (apenas servicos contratuais HPE).

7.2. OPCAO DE NiVEL DE SERVICO
7.2.1. CRITICO

a. Resposta por telefone aprimorada — Retorno telefénico em 15 minutos para incidentes

de severidade 1, e em 1 hora para severidade 2 e 3.
i Resposta remota 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), incluindo
feriados.
ii O tempo de resposta de 15 minutos refere-se ao inicio do atendimento técnico
especializado por engenheiro certificado, visando o diagndstico inicial, e ndo apenas ao
atendimento telefonico administrativo de abertura de chamado.

b. Gerenciamento de interrupgdes para incidentes de severidade 1;
i Resposta remota 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), incluindo

feriados.
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ii A Administracdo devera fornecer a conectividade remota necessdria para as
ferramentas proprietdrias da HPE (HPE Proprietary Service Tools), visando permitir o
registro de incidentes automatizado e os alertas preditivos do HPE InfoSight, conforme
exigéncia técnica do fabricante para a eficdcia do suporte.

¢. Chamado para reparo de hardware em até 6 (seis) horas (SLA Callto-Repair);
i Resposta no local 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), incluindo
feriados.

d. Acesso 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana) a recursos de

autoatendimento e autorresolucdo de problemas;

e. Registro de incidentes 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana);

f. Andlises HPE InfoSight e submissdo automatizada de incidentes 24x7 (vinte e quatro

horas por dia, sete dias por semana), para dispositivos compativeis.

7.3. NIVEIS DE SEVERIDADE

7.3.1. Severidade 1 - Impacto critico nos negdcios: Por exemplo, ambiente de producgao inativo:
sistema de producdo ou aplicativo de producdo inativo ou com risco grave; corrompimento/
perda ou risco de dados; continuidade de negdcios gravemente afetada; questdes de
seguranca.

7.3.2. Severidade 2 - Impacto ou risco limitado nos negdcios: Por exemplo, ambiente de
producdo disponivel, mas com algumas funcdes limitadas ou degradadas; uso severamente
restrito; ambiente critico de ndo producdo ou problema no sistema.

7.3.3. Severidade 3 - Sem impacto nos negdcios: Por exemplo, sistema de ndo produgdo (tal
como sistema de teste) ou problema ndo critico; solucdo em andamento, instalacées, questdes

ou solicitacdes de informacgdes ou orientacdes.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

8.1. Neste caso, o objeto em questdo é considerado Unico e integrado, caracterizando-se por sua

natureza indivisivel. O parcelamento ndo se mostra aplicavel, visto que a fragmentacao poderia

comprometer a coesdo e a eficacia desejadas na execuc¢ao contratual. A divisdo do objeto poderia

gerar incompatibilidades técnicas ou operacionais, aumentando os riscos de execucdo, além de
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possiveis elevagGes nos custos totais devido a necessidade de compatibilizar diferentes
fornecedores ou tecnologias.

8.2. Diante do exposto, ndo haverd parcelamento para o referido objeto.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
9.1. Pretende-se atender as necessidades de garantia e suporte, abrangendo hardware e
software, do Data Center do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias, por meio de

servico do fabricante, disponibilizado e comercializado por rede de parceiros autorizados.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

10.1. N3o ha necessidade de providéncias prévias neste Contrato.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS/ INTERDEPENDENTES

11.1. N3o se aplica.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS
12.1. E obrigacdo da CONTRATADA, apresentar comprovacdo do programa de destinacdo
ambientalmente correta a ser dada a todos os recipientes e residuos dos suprimentos, em

conformidade com a legislacdo Lei n2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos).

13. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

13.1. Opgdo de contratagdao por meio da realizagdo de procedimento de pregdo, na forma
eletrénica, com fundamentos na hipdtese do art. 29 da Lei n? 14.133/2021, que culminara com
a selecdo da proposta de menor preco, sendo garantida a padronizacdo, qualidade e economia
dos recursos publicos.

13.2. A contratagao é viavel e necessaria sob os aspectos técnico, operacional e orgamentario. a.
A contratacdo é tecnicamente viavel, pois a solucdo atende integralmente aos requisitos
institucionais do TCMGO, garantido compatibilidade com os sistemas existentes, qualidade e
desempenhos adequados, além de atender as normas e padrdes técnicos aplicaveis, assegurando
a eficacia na execucdo das atividades previstas. b. Do ponto de vista operacional, a contratacao
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contribui para a continuidade e eficiéncia da rotina do TCMGO, garantindo suporte a atividades
e oferecendo meios adequados para a execucdo das tarefas institucionais de forma organizada e
funcional. c. Do ponto de vista orcamentario, a demanda consta no Plano de Contratacdes Anual
(PCA) do TCMGO e possui previsdao de recursos em dotacdo orgcamentaria especifica,
assegurando a regularidade da contratacao.

13.3. A contrata¢do atende aos principios da economicidade, eficiéncia, interesse publico e
vantajosidade previstos na Lei n? 14.133/2021, contribuindo para o fortalecimento da

infraestrutura institucional e para a continuidade das atividades essenciais do TCMGO.

Goiania, data da assinatura digital.

Antonio de Carvalho Torres

Gerente de Infraestrutura e Segurancga da Informacgao

De Acordo: Marcelo de Oliveira

Superintendente de Tecnologia da Informacao
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 90011/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00042716.2026.246.0.00000.0000

ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

MINUTA CONTRATO N2 XXX/2026

Contratacdo de empresa especializada para prover
servicos especializados de suporte técnico e renovagao de
garantia, na modalidade HPE Tech Care Critical, para a
infraestrutura de Data Center do Tribunal de Contas dos
Municipios do Estado de Goidas — TCMGO, que entre si
celebram o TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO
ESTADO DE GOIAS e a empresa XXXXX.

CONTRATANTE: TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS, inscrito no
CNPJ(MF) sob n2 02.600.963/0001-51, com sede na Rua 68, n2 727, Centro, Goiania — GO, CEP:
74055-100, neste ato representado pelo Conselheiro Presidente, JOAQUIM ALVES DE CASTRO
NETO.

CONTRATADA EMPRESA VENCEDORA, inscrita no CNPJ(MF) sob o n.2 00.000.000/0000-00,
localizada na XXXXXXXXXXXX neste ato representada por REPRESENTANTE DA EMPRESA, inscrito
no CPF sob o n.2 000.000.000-00.

Os CONTRATANTES acima qualificados celebram o presente contrato, decorrente do Pregao
Eletrénico n.2 90000/26, conforme Termo de Homologacdo, da Presidéncia do TCMGO, nos autos
do Processo n.2 42716.2026.246, que fica fazendo parte integrante deste instrumento, realizado

nos termos da Lei Federal n.2 14.133/21 e da Lei Estadual n.2 17.928/2012, com suas alteracGes e
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legislagao correlata, sujeitando-se as normas dos supramencionados diplomas legais, mediante as

clausulas e condicdes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste instrumento contratacdo de empresa especializada para a
prestacao de servigos de suporte técnico e renovagdo de garantia, na modalidade HPE Tech Care
Critical, aplicavel aos equipamentos do Data Center do TCMGO, abrangendo hardware e
software do fabricante HPE, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme condi¢bes e
exigéncias estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO CATSER UND QTDE UNITARIO TOTAL

HPE Hardware Tech Support e HPE

Remote Tech Support 27740 Assinatura 1 RS XXXX RS XXXX

VALOR TOTAL ESTIMADO | RS XXXX

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta da Contratada;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses contados a partir de
XX de més de 2026 a XX de més de 2029, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. O contrato poderd ser prorrogado por periodos sucessivos, enquanto perdurar o
interesse da Administracdo, observado o limite maximo de 60 (sessenta) meses, na forma do
artigo 106 da Lei Federal n? 14.133/2021.

2.2.1. Aprorrogacdo de que trata o item 2.2 é condicionada a comprovacdo de que
as condicles e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao.
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CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS
3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdao e de execug¢ao, assim como 0s
prazos e condicdes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto, constam
no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia, que integram este contrato para
todos os fins.
3.2. A execugdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissdo designada
pela Administragdo, nos termos do art. 117 da Lei n2 14.133/2021.
3.3. O fiscal do contrato registrara as ocorréncias relacionadas a execu¢do e determinar3,
guando necessdrio, as providéncias para a regularizacdo de falhas ou imperfei¢cdes

observadas.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Na&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA — DOS PRECOS E DOTACAO ORCAMENTARIA
5.1. Ovalor total da contratagdo € de RS XXXXXX,00 (...ceeeeeeeerrnneenene ).

5.2. Asdespesas decorrentes dos servigos relativas ao presente exercicio correrdo a conta
do crédito orcamentario na Classificacdo Orcamentdria: 2026 0350 01 032 4200 4228, Grupo 04
— Investimentos, Fonte 27590 141 (Recursos Vinculados a Fundos — Exercicios Anteriores), Tipo
de Recurso — Tesouro Estadual, sendo enquadrada na Natureza de Despesa 4.4.90.40.16 —
Manutenc¢do, Conservacao e Instalacdo de Equipamentos de Tecnologia da Informacao.

5.3. Para fazer face a despesa, foi emitida Nota de Empenho n.2 00000 pelo
CONTRATANTE, em DIA/MES/2026.

5.4. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro

e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.
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CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, apds a entrega dos
produtos e ou servigos efetivamente prestados, mediante a apresenta¢cdo dos documentos:
Nota Fiscal/Fatura, devidamente preenchido, atestado pelo Gestor do contrato e, acompanhada
das Certiddes que comprovem a sua devida Regularidade Fiscal, observando o cumprimento
integral das disposicGes contidas neste Termo de Referéncia.

6.2. Qualquer erro ou omissdo ocorrido na documentacao fiscal sera motivo de correcao
por parte da contratada e haverd, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que
o problema seja definitivamente sanado.

6.3. O Gestor do contrato ndo efetuard o ateste dos servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas.

6.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade
e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n.2 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertinente a parcelaincontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

6.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovac¢ao da regularizacao da situa¢do, sem onus
a contratante.

6.6. A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprova¢dao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n.2 14.133, de 2021.

6.7. A administracdo deverd realizar consulta para: a) verificar a manuten¢do das
condicGes de habilitacdo exigidas no Edital de Licitacdo; b) identificar possivel razdo que impeca
a participacdo em pregao eletrénico, no ambito do érgao, que implique proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

6.8. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério do contratante.
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6.9. Na&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

6.10. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

6.10.1. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize
sua situacao.

6.11. O pagamento serd creditado em favor da adjudicataria, por meio de Ordem
Pagamento, em qualquer instituicdo bancaria indicada na Nota Fiscal, devendo, para isto, ficar
especificado o nome do banco, agéncia com a qual opera, localidade e numero da conta corrente
em que devera ser efetivado o crédito.

6.11.1. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na

legislacao aplicavel.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE
7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano

contado da data do orgcamento estimado, em _ / / (DD/MM/AAAA).

7.2. Apds o interregno de um ano, o indice de reajuste a ser adotado devera ser o indice
de Precos ao Consumidor Ampliado (IPCA) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) ou por outro indicador que venha substitui-lo, exclusivamente para as obrigacGes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.2.1. O Catadlogo de Solugdes de TIC (PMC-TIC) da SGD/MGI, servira como
parametro de preco maximo aceitavel, protegendo a Administracao contra sobreprecos
durante prorrogagdes contratuais.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(3o),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualguer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicado, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Promover, através de seu Gestor/Fiscal, o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucdo dos servicos de suporte técnico, sob os aspectos quantitativo e qualificativo, anotando
em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de
qguaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas.

8.2. Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento das obrigacdes decorrentes desta
contratacgao.

8.3. Aplicar penalidades a CONTRATADA por descumprimento contratual.

8.4. Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relevantes, solicitadas ou necessarias
para o pleno desenvolvimento dos servicos, bem como prestar informagdes adicionais, dirimir
duvidas e orientar nos casos omissos, quando ocorrer, garantindo, ainda, as condi¢des sob sua
responsabilidade para que a empresa cumpra integralmente as obrigacdes pactuadas, com
maxima presteza e mediante solicitacdo escrita.

8.5. Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, desde que devidamente
identificados, as dependéncias do TCMGO, nos locais em que devam executar as atividades de
suporte técnico, manutencdo corretiva ou preventiva dos equipamentos abrangidos pelo

contrato.
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8.6. Comunicar a CONTRATADA as irregularidades, falhas ou defeitos observados no
objeto do contrato.

8.7. Realizar o (s) pagamento (s) decorrente (s) das demandas atendidas, nos termos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual, somente apds o atesto
da execucdo satisfatdria dos servicos contratados.

8.8. Programar os servigos a serem executados pela CONTRATADA, com atendimento
sempre cortés e garantindo, em todas as situacoes, as condi¢des de seguranca das instalacdes,
dos funcionarios e do patriménio do TCMGO.

8.9. Nado permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas adicionais, sempre
observando o limite da legislagdo trabalhista.

8.10. E vedado ao CONTRATANTE e ao seu representante exercer autoridade hierarquica
sobre os empregados da CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis
por ela indicados.

8.11. O CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execu¢ado do presente Contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

8.12. O TCMGO nado se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada
sem que tenha sido previamente autorizada e reserva-se o direito de exercer, quando lhe
convier, a fiscalizacdo sobre a execuc¢do dos servicos contratados, se ele atende a todas as
especificacdes deste Termo e, ainda, aplicar multas ou rescindir o contrato, caso a empresa
descumpra quaisquer de suas clausulas.

8.13. O CONTRATANTE reserva-se o direito de estabelecer os controles necessarios ao
acompanhamento, fiscalizacdo e afericdo da prestacao dos servicos, bem como promover
ajustes no planejamento ou cronograma de execucdo das tarefas, cabendo a CONTRATADA
cumprir integralmente as determinagdes, em conformidade com o objeto e as condic¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.14. O CONTRATANTE reserva-se o direito de estabelecer os controles necessarios ao

acompanhamento, fiscalizacdo e afericdo da prestacdo dos servicos, bem como promover
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alteragdes justificadas no planejamento da execuc¢do, cabendo a CONTRATADA cumprir suas

determinagdes.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Realizar reuniGes e entrevistas a fim de elucidar todas as questdes relativas a
execugao dos servigos, uso dos equipamentos e outros que porventura surgir;

9.2. Observar as normas relativas ao sigilo e a confidencialidade de informacgdes e dados
disponibilizados;

9.3. Observar as normas de seguranca no caso de acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;

9.4. Informar a CONTRATANTE, por escrito, quaisquer fatos que possam por em risco a
execugao do presente contrato;

9.5. Arcar com todas as despesas decorrentes do transporte dos equipamentos e
materiais necessarios a execuc¢ao dos servicos etc., sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE,
inclusive quando da retirada para manutencao;

9.6. |Instalar somente equipamentos e componentes novos, de primeiro uso, nas
configuracGes minimas exigidas, originais e em plenas condi¢cGes de uso, conforme orientacdo
do fabricante;

9.7. Prover os servicos apenas com os técnicos préprios ou parceiros autorizados;

9.8. Garantir o respeito, por parte de seus empregados, as normas internas das unidades
da CONTRATANTE onde serdo prestados os servicos;

9.9. Prover seus funcionarios de uniformes que deverdo ser apresentados sempre limpos,
identificados por meio de crachdas com foto, nome e fungdo visiveis, substituindo-os, em no
maximo 24 horas, quando se mostrarem inconvenientes a permanéncia nas dependéncias da
CONTRATANTE, a julgamento justificado desta;

9.10. Indicar representante para fazer a comunicacdo e o relacionamento com a
CONTRATANTE, de acordo com Contrato;

9.11. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicGes de habilitacdo,

qualificacdo e capacidade de operacao apresentadas na licitacdo e assinatura do instrumento;
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9.12. Manter, sem qualquer 6nus adicional, estoque minimo de materiais de consumo que
impeca a interrupcao dos servicos;

9.13. N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos a que se obriga;

9.14. Prestar atendimento técnico remoto 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana), por telefone 0800 e por e-mail, em lingua portuguesa, observando os tempos de
resposta previstos no SLA da modalidade HPE Tech Care Critical, conforme especificagcdes do

Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. N3o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Pela inexecucgdo parcial ou total das condi¢des pactuadas, garantida a prévia defesa,
ficard a CONTRATADA sujeita as seguintes sancoes:

11.1.1. Adverténcia;

11.1.2. Multa sobre o valor total do contrato pela inexecugdo contratual, inclusive por
atraso injustificado na execug¢ao do contrato ou instrumento equivalente, que sujeitara a
contratada, além das cominacdes legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com
a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente,
em caso de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do
adjudicatdrio em assinar o Contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro de 10
(dez) dias contados da data de sua convocacao.

b) Inclusive no caso de recusa do adjudicatdrio em firmar o contrato ou retirar a
nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao.

c) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o
valor da parte do servigo/entrega ndo realizado.

d) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servigo/entrega ndo

realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.
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11.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdao Publica Estadual,
além das demais cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que,
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) Nao assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
b) Nao entregar a documentacao exigida no edital;

c) Apresentar documentacao falsa;

d) Causar o atraso na execucdo do objeto;

e) N&o mantiver a proposta;

f) Falhar na execugdo do contrato;

g) Fraudar a execucdo do contrato;

h) Comportar-se de modo inidéneo;

i) Declarar informacgdes falsas;

j) Cometer fraude fiscal.

11.1.4. Assancgdes descritas no caput deste artigo também se aplicam aos integrantes
do cadastro de reserva em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem
o0 compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administracao
publica.

11.1.5. A multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos ou
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

11.1.6. A inexecugado contratual também podera dar causa a rescisdao contratual, nos

moldes da Lei n° 14.133/2021.

11.2. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera recolhida em favor do
CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdao enviada pela autoridade competente, ou serd descontada dos pagamentos
devidos a CONTRATADA ou, ainda, quando estas ndo ocorrerem ou nao forem suficientes, o
saldo serd inscrito na Divida Ativa do Estado e cobrado judicialmente.

11.3. A critério da Administragcdo poderdo ser suspensas as penalidades, no todo ou em

parte, quando o atraso no fornecimento dos itens ou da prestacao dos servicos for devidamente
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justificado pela CONTRATADA e aceito pela Administracdo da CONTRATANTE, que fixard novo

prazo, improrrogavel, para a completa execucdo das obrigacdes assumidas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — ALTERAGCOES

12.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n? 14.133, de 2021.

12.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

12.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n?

14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTEGAO DE DADOS
13.1. O TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS — TCMGO e a

CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, quando do
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais
previstas nas hipdteses dos artigos 72 e/ou 11 da Lei Federal n? 13.709/2018 as quais se
submeterdo os servigos, e para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular;

b) O tratamento seja limitado as atividades necessdrias ao alcance das
finalidades de execuc¢do do contrato e dos servigos contratados ou, quando for o caso, ao
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por
determinacao judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados —
ANPD;

c)Em caso de necessidade de tratamento de dados pessoais indispensaveis a prdopria

prestacdo de servico, este sera realizado mediante prévia aprovacdao do TCMGO. Os dados
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tratados s6 poderao ser utilizados na execugdo dos servigos especificados neste contrato, e
em hipdétese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

d) Em caso de necessidade de utilizacdo de sistemas para acesso a dados
pessoais, tais sistemas seguem um conjunto de premissas, politicas, especificagdes técnicas,
devendo estar alinhados com a legislacdo vigente e as melhores praticas de mercado;

e) As medidas técnicas e administrativas de seguranca aplicadas sdao adequadas
para proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental, a
alteracao, a divulgagao ou o acesso nao autorizados, nomeadamente quando o tratamento
ilicito e que estas medidas asseguram um nivel de seguranca adequado em relacdo aos riscos
que o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger;

f) Os dados pessoais obtidos em razdo desse contrato devem ser armazenados em
banco de dados seguro, com garantia de registro das transa¢bes realizadas e com
transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir, inclusive, a rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracdo, a qualquer
momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

g)Na execugdo deste contrato, a CONTRATADA zelard pelo cumprimento das medidas
de segurancga para o tratamento de dados pessoais e oferecera garantias suficientes em
relacdo as medidas de seguranca técnicas e organizativas, e as especificard formalmente ao
TCMGO, ndao compartilhando com terceiros, dados pessoais que lhe sejam remetidos;

h) Os dados pessoais obtidos em razdo desse contrato serdo tratados apenas em
nome do TCMGO e em conformidade com as suas instrucdes, as cldusulas do contrato e as

legislacOes especificas.

13.2. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados, prepostos, socios,

diretores, representantes ou terceiros contratados, das obrigacdes e condi¢cOes acordadas neste

contrato, inclusive no as regras para o Tratamento de Dados Pessoais do TCMGO estabelecidas

no Anexo | da Resolucdo Administrativa n2 184/2021, nas Politicas de Tecnologia da Informacéo,

de Seguranca da Informacdo e de Gestao de Riscos estabelecidas na Resolugdo Administrativa

n] 106/2017 e na Politica de Privacidade do TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICiPIOS DO ESTADO
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DE GOIAS, disponiveis do sitio eletrénico do TCMGO (https://www.tcmgo.tc.br), cujos

principios deverdo ser observados na execug¢do deste contrato.

13.3. Oeventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados do TCMGO que contenham,
ou possam conter dados pessoais, implicara paraa CONTRATADA e para seus prepostos —devida
e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente
contrato e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final e, em hipdtese alguma, a
utilizacdo das bases de forma diversa do objeto do presente contrato.

13.4. A CONTRATADA cooperard com o TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO
ESTADO DE GOIAS no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos
titulares previstos na Lei Federal n? 13.709/2018 e nas leis e Regulamentos de Protegdo de
Dados em vigor e também no atendimento de requisicoes e determinacdes do Poder Judicidrio,
Ministério Publico e érgdo de controle administrativo.

13.5. A CONTRATADA devera informar imediatamente ao Encarregado de Dados do
TCMGO, através do canal de Quvidoria deste Tribunal, por meio do sitio eletronico da Quvidoria

(https://www.tcmgo.tc.br/ouvidoria/) , quando receber requisicio de titular de dados

pessoais, a quem cabera responder a solicitacdo do requisitante, uma vez que na condicdo de
OPERADOR a CONTRATADA deve-se abster de responder qualquer solicitagdo, exceto nas
instrucées documentadas do TCMGO ou conforme exigido pela Lei Federal n? 13.709/2018 e
Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

13.6. A CONTRATADA manterd contato formal com o Encarregado de Dados do TCMGO,
através do canal de Ouvidoria deste Tribunal, mediante o preenchimento de formuldrio
especifico do Sistema Ouvidoria TCMGO, disponivel no sitio eletrénico do TCMGO, no prazo de
até 24h (vinte e quatro horas) da ocorréncia de qualquer incidente que implique violacdo ou
risco de violagdo de dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na
hipdtese de questionamento das autoridades competentes.

13.7. A CONTRATADA notificara imediatamente ao Encarregado de Dados do TCMGO
sobre: a) qualquer solicitagdo juridicamente vinculativa de divulgacdo de Processo: 04533/22
Data: 31/10/2022 14:00:04 Folha: 8 de 19 8 dados pessoais por autoridade fiscalizadora
responsavel pela aplicacdo da lei, salvo quando houver lei penal determinando a preservacao da
confidencialidade de investigacdo policial; b) qualquer acesso acidental ou ndo autorizado.
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13.8. A CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na elaboragao do Relatério de
Impacto a Protecdo de Dados (RIPD), a critério do Encarregado de Dados do TCMGO e conforme
a sensibilidade dos dados tratados e o risco inerente dos servigos objeto deste contrato.

13.9. Encerrada a vigéncia do contrato, ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interromperd o tratamento e, em
no maximo 30 (trinta dias), eliminara completamente os dados pessoais e todas as cdpias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), utilizando-se de técnicas de eliminacao
segura de dados, salvo quando exista obrigacdo legal para sua manutencdo, ou para
cumprimento de alguma outra hipétese prevista na Lei Federal n 13.709/2018.

13.10.Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secdo lll, Capitulo VI, da Lei Federal n?
13.709/2018.

13.11.As partes declaram conhecimento da Lei Federal n2 13.709/2018 e comprometem-se
em preservar confidenciais as informacdes e proteger os dados pessoais e sensiveis disponiveis
nas ferramentas utilizadas e armazenadas nos sistemas no ambito TRIBUNAL DE CONTAS DOS

MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

14.1. Fica eleito o foro da comarca de Goiania para solucionar quaisquer duvidas
decorrentes da execucdo ou interpretacdo deste contrato, com renulncia expressa a qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DISPOSICOES FINAIS

15.1. Declaram as partes que este contrato corresponde a manifestacao final, completa e

exclusiva do acordo entre elas celebrado.

E, por estarem inteiramente de acordo com as condi¢cGes aqui estipuladas, firmam as partes o

presente instrumento em 02 (duas) vias, de igual teor e forma.
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Goiania, DIA de MES de 2026.

JOAQUIM ALVES DE CASTRO NETO
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias

CONTRATADA

Pagina 68 de 73
Rua 68, n2 727 — Centro — Fone: (62) 3216-6160 / Ouvidoria: 0800-646-6160
Goiania — GO / CEP 74055-100 — www.tcmgo.tc.br



E ; DOS MUNICIPIOS DO ESTADD DE GOIAS

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 90011/26

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00042716.2026.246.0.00000.0000

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO
COMISSAQO DE LICITACAO

NOME DA EMPRESA:

ENDERECO:

CNPJ/MF:

INSCRICAO ESTADUAL/MUNICIPAL:

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:

Item Descrigao

Quant.

Un.

Valor Unitario

Valor Total

VALOR TOTAL

RS XXXXX

v' Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

v Nos valores propostos estdo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente

na prestacao de servigos.

v' Declaramos expressamente que nos sujeitaremos as normas do presente edital, bem como

a Lei Federal n? 14.133/2021 e suas posteriores alteracdes.

v' 0 prazo de validade da proposta de precos n3o serd inferior a 60 (sessenta) dias corridos,

contados da data do envio da proposta atualizada em conformidade com o ultimo lance

ofertado no Sistema Eletronico.

v' Caso nos seja adjudicado o objeto da Licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato, no

prazo determinado no documento de convocacgdo, e para esse fim fornecemos os seguintes

dados:
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Razdo Social:

CNPJ/MF:

Endereco:

Tel./Fax:

CEP:

Cidade: UF:

Banco: Agéncia: C/C:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcdo:
RG ne: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

Goiania, de de 2026.

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 90011/26

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00042716.2026.246.0.00000.0000

ANEXO IV
TERMO DE COMPROMISSO AS NORMAS DE SEGURANCA VIGENTES NO TCMGO

A empresa [nome da empresa], pessoa juridica com sede em [enderego], inscrita no CNPJ/MF com
o n? [CNPJ], neste ato representada na forma de seus atos constitutivos, doravante denominada
simplesmente  CONTRATADA, por tomar conhecimento de informagdes sobre o ambiente
computacional do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goids, aceita as regras, condi¢des

e obrigacGes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessaria e adequada
protecdo as informacdes restritas de propriedade exclusiva do TCMGO reveladas a
CONTRATADA em razdo da execuc¢do dos servicos objeto do contrato N2 [xx/aaaa],
doravante denominado simplesmente CONTRATO, bem como assegurar o respeito as
normas de seguranca vigentes naquele érgdo durante a realizacdo dos servicos.

2. A expressao “informacao restrita” abrangerd toda informacao escrita, oral ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a:
técnicas, projetos, especificacbes, desenhos, cdpias, diagramas, férmulas, modelos,
amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos,
disquetes, fitas, contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto,
especificacbes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores,
precos e custos, definicbes e informagdes mercadoldgicas, invencGes e ideias, outras
informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, dentre outros.

3. A CONTRATADA compromete-se a ndo reproduzir e/ou dar conhecimento a terceiros, sem a

anuéncia formal e expressa do TCMGO, das informacdes restritas reveladas.
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A CONTRATADA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo permitir que seus diretores,
consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos utilizem, de forma diversa
da prevista no CONTRATO, as informacdes restritas reveladas.

A CONTRATADA devera cuidar para que as informagdes reveladas fiquem limitadas ao
conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou
prepostos que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, analises, reunides e demais
atividades relativas a prestacdo de servicos ao TCMGO, devendo cientifica-los da existéncia
deste Termo e da natureza confidencial das informacgdes restritas reveladas.

A CONTRATADA declara conhecer e se compromete a seguir e divulgar entre seus
colaboradores envolvidos na execu¢dao do CONTRATO a Politica de Seguranca da Informacgao
do TCMGO e normativos correlatos.

A CONTRATADA possuira ou firmard acordos por escrito com seus diretores, consultores,
prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam suficientes a
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente Termo, conforme especificado
no instrumento convocatdrio do processo licitatério que deu origem ao CONTRATO.

A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente ao TCMGO qualquer violacdo das
regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua acdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo.

A quebra do sigilo das informacgdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizacdo expressa do TCMGO, possibilitard a imediata rescisdo de qualquer contrato
firmado entre o TCMGO e a CONTRATADA sem qualquer 6nus para o TCMGO. Nesse caso, a
CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissao, ao pagamento ou recomposicao de todos
os danos e perdas sofridos pelo TCMGO, inclusive os de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdao apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a

data de acesso as informacodes restritas do TCMGO.
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E, por aceitar todas as condigOes e as obrigacdes constantes do presente Termo, a CONTRATADA

assina o presente termo através de seus representantes legais.

Goiania, Goias, de de20 .

[nome da empresa]

Nome/Cargo
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